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3 Введение 

Введение 

Когда ребенок попадает в реанимацию, это может стать одним из самых трудных и 

болезненных моментов в жизни. Для каждого родителя подобная ситуация вызывает 

бурю эмоции : от тревоги и страха до чувства беспомощности и горя.  

Эти переживания естественны и нормальны, ведь вы сталкиваетесь с угрозои  для жизни 

и здоровья своего ребенка. Понимание этих эмоции  и правильное их проживание может 

помочь вам прои ти через этот кризис и оказать вашему ребенку необходимую поддержку. 

В этои  ситуации важно установить эффективное взаимодеи ствие с медицинскими 

работниками, которые заботятся о вашем ребенке. Правильная коммуникация может не 

только помочь лучше понять состояние ребенка и ход лечения, но и снизить уровень 

стресса для вас как для родителеи . 

Цель этои  брошюры — помочь вам наи ти пути к конструктивнои  и поддерживающеи  

коммуникации с медицинскими специалистами в условиях, где точная информация и 

эмоциональная поддержка играют ключевую роль. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4 Особенности коммуникации при стрессе 

Особенности коммуникации при стрессе 

Когда ваш ребенок попадает в реанимацию, вы оказываетесь в экстремальнои  ситуации, 

полнои  страха, тревоги и неопределенности. Это одно из самых тяжелых испытании  для 

родителеи , которое вызывает сильныи  стресс.  

1В такие моменты взаимодеи ствие с 

медицинскими работниками становится краи не 

важным, поскольку они предоставляют 

информацию о состоянии ребенка, объясняют 

медицинские процедуры и поддерживают вас в 

этот трудныи  период.  

Однако именно стресс может усложнять 

коммуникацию, затрудняя понимание 

информации и мешая эффективному диалогу. 

Рассмотрим, как стресс влияет на взаимодеи ствие 

и как можно справляться с его последствиями. 

Когда родители сталкиваются с угрозои  здоровью 

или жизни своего ребенка, организм 

автоматически запускает стрессовую реакцию. В 

таких условиях активизируются эмоциональные 

и физиологические механизмы, которые могут 

влиять на взаимодеи ствие с окружающими: 

1. снижение когнитивных способностей: в условиях стресса может быть трудно 

сконцентрироваться, слушать и воспринимать информацию. Информация, 

передаваемая медицинскими работниками, может показаться сложнои  или 

непонятнои , несмотря на их усилия говорить ясно. 

2. эмоциональная реакция: В моменты сильного стресса человек может 

испытывать приступы тревоги, страха или гнева, что мешает воспринимать 

информацию объективно. 

3. защитные реакции: некоторые родители могут уходить в «состояние шока», 

становясь эмоционально замкнутыми. Другие, напротив, могут быть очень 

активными, требуя от медиков немедленных деи ствии  или более частои  

информации. 
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5 Особенности коммуникации при стрессе 

Как справляться с трудностями коммуникации при стрессе 

Чтобы эффективно взаимодеи ствовать с медицинскими работниками в условиях стресса, 

важно понимать свои эмоциональные реакции и использовать определенные стратегии: 

1. осознание своего состояния: признаи те, что стресс естественен в такои  ситуации. 

Осознание того, что ваши эмоции нормальны, поможет уменьшить их воздеи ствие 

на ваше поведение. Понимание своего состояния позволит более осознанно 

реагировать на слова медиков. 

2. паузы для восстановления: если вы чувствуете, что не можете ясно 

воспринимать информацию, не стесняи тесь попросить перерыв. Несколько минут 

на то, чтобы перевести дыхание, попить воды могут помочь снизить уровень 

стресса и подготовиться к более спокои ному разговору с врачом. 

3. задавайте вопросы по мере готовности: если вы чувствуете, что сеи час не 

можете воспринимать сложную информацию, попросите врача сделать паузу и 

повторить или вернуться к теме позже. Медицинские работники понимают, что вы 

находитесь в состоянии стресса, и готовы работать с вами в вашем темпе. 

4. записывайте информацию: стресс может мешать запоминанию деталеи , поэтому 

полезно вести записи. Записываи те ключевые моменты, касающиеся состояния 

ребенка и плана лечения. Это поможет вам вернуться к важным вопросам позже, 

когда вы будете в более спокои ном состоянии. 

5. просите объяснить простыми словами: не бои тесь просить врачеи  объяснить 

медицинские термины более доступно. Попросите врача разъяснить важные 

моменты еще раз или переформулировать, если информация кажется слишком 

сложнои . 

6. присутствие другого близкого человека: если возможно, постараи тесь не быть 

в этои  ситуации в одиночестве. Присутствие другого родственника или друга 

может оказать вам эмоциональную поддержку и помочь лучше воспринять 

информацию. Иногда человек со стороны может лучше зафиксировать 

информацию, которую сложно воспринять в стрессовом состоянии. 

7. эмоциональная поддержка: если чувствуете себя подавленным или на грани 

срыва, обратитесь за помощью к психологу, которыи  может помочь вам справиться 

с эмоциями. Многие больницы предоставляют такую поддержку для родителеи  

детеи , находящихся в отделении реанимации и интенсивнои  терапии. 

 

 



 

 

6 Понимание своеи  роли и роли медицинских работников 

Понимание своей роли и роли медицинских работников 

Когда ваш ребенок оказывается в реанимации сразу после рождения, это становится 

потрясением для всеи  семьи. Этот период полон не только медицинских вызовов, но и 

эмоциональных переживании , которые могут оставить вас в состоянии растерянности и 

тревоги. Одним из важнеи ших шагов к снижению стресса в этои  ситуации является 

понимание своеи  роли как родителя и роли медицинских работников, которые заботятся 

о вашем ребенке. 

Роль родителей: эмоциональная поддержка и связь 

Ваш ребенок находится в реанимации, и хотя медицинская команда занимается его 

непосредственным уходом, ваша роль остается уникальнои  и краи не важнои . Вы — 

родитель, и даже в этих сложных обстоятельствах ваша любовь, присутствие и поддержка 

имеют большое значение для ребенка. 

1. эмоциональная связь: несмотря на ограниченныи  доступ к ребенку или 

невозможность прямого контакта, вы по-прежнему остаетесь важнои  фигурои  в 

его жизни. Исследования показывают, что даже новорожденные дети чувствуют 

присутствие своих родителеи . Ваша забота и эмоциональная привязанность 

важны для его эмоционального благополучия. Когда вы говорите с ним, касаетесь 

или просто находитесь рядом, вы создаете эмоциональную поддержку, которая 

помогает ребенку чувствовать безопасность. 

2. физическое присутствие: если возможно, находитесь рядом с ребенком. Многие 

отделения реанимации поощряют участие родителеи  в уходе за ребенком, будь то 

через контакт «кожа к коже» («метод кенгуру») или простое присутствие в палате.  

3. активное участие в принятии решений: важно понимать, что, несмотря на 

сложную медицинскую ситуацию, вы имеете право и возможность участвовать в 

обсуждении лечения и ухода за вашим ребенком. Медицинская команда будет 

предлагать вам информацию и рекомендации, но окончательные решения всегда 

принимаются с вашим участием. Не бои тесь задавать вопросы и выражать свои 

пожелания. 

4. забота о себе: ваша эмоциональная и физическая устои чивость важны для вашего 

ребенка. В условиях постоянного стресса вы можете забывать о собственных 

потребностях, однако забота о себе — это важная часть процесса 

 

 

 



 

 

7 Понимание своеи  роли и роли медицинских работников 

Роль медицинских работников: профессиональная забота и поддержка 

Медицинские работники — это люди, которые играют ключевую роль в обеспечении 

здоровья и безопасности вашего ребенка. Они обладают специализированными 

знаниями и навыками, необходимыми для лечения и ухода за новорожденными в 

критическом состоянии. 

 

1. медицинская экспертиза: врачи, медсестры и другие специалисты отделения 

реанимации имеют большои  опыт работы с новорожденными, которые нуждаются 

в интенсивнои  терапии. Они обеспечивают круглосуточныи  уход за ребенком, 

оценивают его состояние и принимают решения о необходимости тех или иных 

медицинских вмешательств. Их главная задача — стабилизировать здоровье 

ребенка и обеспечить его выздоровление. 

2. информирование и объяснение: медицинские работники не только лечат 

вашего ребенка, но и играют важную роль в информировании вас о состоянии 

малыша. Они готовы объяснять вам детали лечения, процедуры и прогнозы. При 

этом они понимают, что родители находятся в состоянии стресса, и стараются 

предоставлять информацию в понятнои  форме. Важно, чтобы вы не боялись 

задавать вопросы, если что-то неясно. 

3. поддержка родителей: медицинская команда заботится не только о здоровье 

ребенка, но и о психологическом благополучии родителеи . Медики понимают, что 

родители могут испытывать страх, тревогу и даже отчаяние, и часто стараются 

оказать эмоциональную поддержку. В некоторых случаях в отделении реанимации 

могут работать психологи, которые помогут вам справиться с переживаниями. 

 



 

 

8 Понимание своеи  роли и роли медицинских работников 

Баланс между вашими ролями 

Когда ребенок находится в реанимации, важно понять, что вы и медицинская команда 

выполняете разные, но взаимодополняющие роли. Медицинские работники 

обеспечивают вашему ребенку профессиональныи  уход и лечение, но вы остаетесь 

важнои  эмоциональнои  и моральнои  опорои  для него. Совместная работа с врачами и 

медсестрами помогает создать более гармоничную и поддерживающую среду для 

выздоровления ребенка. 

1. сотрудничество: вместо того, чтобы чувствовать себя отстраненными от процесса 

лечения, попробуи те рассматривать взаимодеи ствие с медицинскими 

работниками как сотрудничество. Вы — эксперт по своему ребенку, а они — 

эксперты по медицинскои  помощи. Объединив усилия, вы сможете создать лучшие 

условия для вашего малыша. 

2. взаимное доверие: доверие к медицинскои  команде поможет вам чувствовать 

себя более уверенно. Когда вы понимаете, что специалисты делают все возможное 

для вашего ребенка, это может уменьшить чувство беспомощности и тревоги. В то 

же время ваше участие и внимание к ребенку помогают медицинским работникам 

лучше понять его потребности. 

3. распределение ответственности: важно помнить, что вы не несете 

ответственность за медицинские решения, но ваше участие в эмоциональнои  

поддержке и принятии решении  о будущем ребенка делает вас активным 

участником процесса. Медицинская команда берет на себя профессиональную 

ответственность за лечение, а вы обеспечиваете эмоциональную и моральную 

опору. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

9 Основные принципы эффективнои  коммуникации родителеи  и специалистов 

Основные принципы эффективной коммуникации родителей и 

специалистов  

Когда ваш ребенок находится в реанимации, это один из самых сложных моментов в 

жизни. Страх, тревога и чувство беспомощности могут захлестнуть вас. Важно помнить, 

что хорошие отношения с медицинскими работниками могут облегчить эту ситуацию. 

Вот несколько важных советов, как лучше выстроить общение с врачами и медсестрами 

в этот трудныи  период: 

1. просите объяснять все доступным 

языком: не стесняи тесь задавать вопросы, 

если что-то непонятно. Врачи и медсестры 

обычно стараются объяснять все на 

доступном языке, без сложных медицинских 

терминов. Открытость и честность помогут 

вам лучше понять, что происходит с вашим 

ребенком. 

2. не бойтесь выражать свои чувства: вы 

переживаете трудное время, и это 

нормально — чувствовать страх, грусть или 

злость. Медицинские работники понимают. 

Не бои тесь говорить о своих чувствах и 

делиться своими переживаниями — это 

поможет вам справиться с ситуациеи . 

3. просите повторять важную информацию: 

когда вы находитесь в состоянии стресса, 

запомнить и понять всю информацию 

бывает сложно. Не бои тесь попросить врача повторить объяснение. Чем лучше вы 

пои мете происходящее, тем легче вам будет справляться с тревогои . 

4. участвуйте в принятии решений: ваше мнение имеет значение. Врачи помогут 

вам разобраться во всех вариантах лечения и прогнозах, но важно, чтобы вы 

чувствовали себя частью процесса принятия решении . Не стесняи тесь задавать 

вопросы и высказывать свои пожелания. 

5. каждая семья уникальна — ваш опыт важен: медицинские работники 

учитывают, что у каждои  семьи есть свои особенности — религиозные, 

культурные или личные. Если вам что-то важно, расскажите об этом врачам. Это 

поможет выстроить более доверительные отношения и улучшит общение. 

 



 

 

10 Основные принципы эффективнои  коммуникации родителеи  и специалистов 

6. просите о времени для спокойного разговора: если вам нужно больше времени, 

чтобы поговорить с врачом в спокои нои  обстановке, не бои тесь попросить об этом. 

Часто выделение времени на личную беседу помогает снизить тревогу и наладить 

лучшее понимание. 

7. врачи и родители — одна команда: вы и медицинские работники — команда, 

которая заботится о вашем ребенке. Открытое общение и сотрудничество помогут 

вам чувствовать поддержку и уверенность в правильности решении . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

11 Как задавать вопросы и получать информацию 

Как задавать вопросы и получать информацию 

Когда ваш ребенок находится в отделении реанимации или проходит лечение, вы, как 

родители, можете чувствовать страх и растерянность. Задавание вопросов медицинским 

работникам — это важная часть процесса. Однако в состоянии стресса бывает сложно 

формулировать мысли и находить правильные слова. Ниже представлены рекомендации, 

которые помогут вам наладить эффективную коммуникацию с медицинским 

персоналом. 

1. подготовьтесь заранее 

• записываи те вопросы: когда возникают вопросы о состоянии ребенка или ходе 

лечения, записываи те их. Это поможет вам не забыть важные моменты в 

эмоционально напряженнои  ситуации. 

• сгруппируи те вопросы: попробуи те группировать вопросы по темам, например, о 

состоянии ребенка, прогнозах или о плане лечения. Это сделает ваш разговор 

более организованным. 

2. не бойтесь просить разъяснений 

• повторяи те услышанное: чтобы убедиться, что вы правильно поняли ответ, 

повторите услышанную информацию своими словами. Например: «Если я 

правильно поняла, вы говорите, что состояние стабилизировалось, но ребенок еще 

нуждается в кислородной поддержке?». 

• просите объяснить проще: если вы не поняли медицинские термины, попросите 

врача объяснить проще. Важно, чтобы вы четко понимали, что происходит с вашим 

ребенком. 

3. выражайте свои чувства и потребности 

• говорите о своих эмоциях: если вас что-то тревожит, говорите об этом. Например: 

«Мне сложно понять, что происходит, и это вызывает у меня беспокойство. Могли 

бы вы объяснить, что это значит для здоровья моего ребенка?». 

4. фиксируйте полученную информацию 

• записываи те ответы: иногда в потоке информации сложно запомнить все важные 

моменты. Записываи те ответы врачеи  или просите их повторить ключевые 

моменты. Это поможет вам лучше структурировать знания и уменьшить тревогу. 
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5. не стесняйтесь задавать повторные вопросы 

• повторите вопросы, если что-то изменилось: состояние вашего ребенка может 

изменяться, и вам могут понадобиться новые разъяснения. Например: «Могли бы 

вы объяснить, как изменилось состояние ребенка с момента нашего последнего 

разговора?». 

• переспрашиваи те, если не поняли: не бои тесь снова задать вопрос, если что-то 

осталось непонятным. 
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Если возникают конфликты 

Когда ребенок находится в реанимации, родители переживают сильныи  стресс, которыи  

может усиливаться, если возникают разногласия или конфликты с медицинскими 

работниками. Такие ситуации могут стать дополнительным источником напряжения в и 

без того сложныи  период. Однако важно помнить, что конфликты можно решить 

конструктивно, а качественное общение с медицинскои  командои  может способствовать 

улучшению лечения и ухода за вашим ребенком. Вот несколько рекомендации , как 

деи ствовать, если возникают конфликты с медицинскими работниками. 

1. остановитесь и оцените ситуацию 

Первыи  шаг — это остановиться и попытаться оценить ситуацию объективно. 

Конфликт может возникнуть на фоне стресса, усталости или недопонимания. Прежде 

чем реагировать эмоционально, задаи те себе следующие вопросы: 

• Что именно вызвало конфликт? 

• Могу ли я объяснить свою точку зрения ясно и спокои но? 

• Понимаю ли я позицию медицинского работника? 

Эти вопросы помогут вам немного дистанцироваться от ситуации и подготовиться к 

более конструктивному диалогу. 

2. постарайтесь сохранять спокойствие  

Когда конфликт уже назревает, очень важно сохранять уважительныи  тон общения, 

даже если вы чувствуете гнев или раздражение. Помните, что медицинские 

работники находятся там, чтобы помочь вашему ребенку, и зачастую разногласия 

возникают не из-за недоброжелательности, а из-за различного понимания ситуации. 

3. проясните недопонимание 

Часто конфликты возникают из-за недопонимания. Медицинская терминология 

может быть сложнои , а стрессовое состояние родителеи  затрудняет восприятие 

информации. Если вы не уверены в чем-то или не поняли объяснение, попросите 

медицинского работника пояснить детали более простым языком. Важно прояснять 

все неясности, чтобы вы могли чувствовать себя уверенно и быть на однои  волне с 

врачами. 

• переспрашивайте: если что-то непонятно, не стесняи тесь попросить объяснение 

повторно: «Могли бы вы ещё раз объяснить мне это? Я хочу убедиться, что правильно 

понял/поняла». 



 

 

14 Если возникают конфликты 

• попросите письменную информацию: иногда полезно иметь информацию в 

письменном виде, чтобы позже спокои но ознакомиться с неи  или обсудить с 

близкими. 

4. привлекайте третью сторону 

Если вы чувствуете, что конфликт не удается разрешить самостоятельно, не бои тесь 

привлечь третью сторону для посредничества. Это может быть главныи  врач, 

заведующии  отделением или психолог. Посредники помогут наладить диалог, если 

конфликт зашел в тупик. 

5. избегайте импульсивных решений 

Стресс может заставить вас деи ствовать импульсивно, но важно избегать принятия 

решении  под влиянием эмоции . Если вам предложили решение, которое вызывает у 

вас сомнения, попросите время на обдумывание, пообщаи тесь с другим специалистом 

или получите второе мнение, прежде чем принимать окончательные меры. 

• берите время на обдумывание: если что-то вызывает у вас сильное 

эмоциональное реагирование и решение не требуется экстренно, не бои тесь сказать: 

«Мне нужно время, чтобы подумать, и я вернусь к этому вопросу позже». 
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Как справляться с эмоциональными перегрузками 

Когда ваш ребенок находится в реанимации, жизнь внезапно переворачивается. Это 

состояние неопределенности и постоянного стресса может вызывать тревогу, 

беспомощность и истощение. Забота о себе в таких условиях может показаться сложнои  

или даже невозможнои , однако это важно не только для вашего благополучия, но и для 

вашего ребенка. Чем больше вы будете заботиться о себе, тем больше энергии и 

эмоциональных ресурсов у вас будет для поддержки вашего малыша. Вот несколько 

способов, как поддержать себя в этот трудныи  период. 

1. позвольте себе испытывать эмоции 

Когда ваш ребенок в реанимации, нормальныи  диапазон эмоции  может казаться 

непосильным. Страх, беспокои ство, гнев, вина, грусть и даже чувство пустоты — это 

обычные реакции на стресс. Важно позволить себе чувствовать эти эмоции, не 

подавляя их. 

• примите свои чувства: нет «правильных» или «неправильных» эмоции  в такои  

ситуации. То, что вы чувствуете, — это естественная реакция на чрезвычаи ные 

обстоятельства. 

• не бойтесь выражать эмоции: плачь, гнев или тревога — это нормальная часть 

вашего эмоционального процесса. Позвольте себе выражать эти чувства в 

безопаснои  обстановке. 

2. найдите способы расслабления 

Во время пребывания вашего ребенка в реанимации ваши физические и 

эмоциональные ресурсы могут быть на пределе. Важно периодически давать себе 

возможность расслабиться, чтобы предотвратить истощение и сохранить силы для 

дальнеи шего поддержания вашего ребенка. 

• дыхательные техники: простые дыхательные упражнения могут помочь снизить 

уровень стресса.  

Дыхательные техники ограничиваются в применении при наличии заболевании  ле гких и 

верхних дыхательных путеи  (например: астма, хроническии  бронхит с астматическим 
компонентом) на период острых респираторных заболевании  (ОРЗ, пневмония) упражнения 

должны быть сокращены до минимума или прекращены. Упражнения по освоению 

естественного дыхания не следует проводить в задымленном и непроветренном помещении, 

а при контроле дыхания на улице (в особенности при холоде и на ветру) необходимо 

учитывать погодные условия. Перед применением проконсультируи тесь со своим лечащим 

врачом.  
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Приведем пример упражнении , которыи  можно выполнять самостоятельно в удобнои  для Вас 

обстановке. При возникновении головокружения или любых неприятных ощущении  

прекратите выполнение, восстановите привычныи  тип дыхания.  

 

Упражнение № 1   

 

Вдох. Вдох по возможности должен начинаться через нос. На вдохе живот выпячивается 

вперед, затем расширяется грудная клетка. Продолжительность вдоха должна составлять 2-

3с 

Паузы после вдоха. Паузы быть не должно. Вдох должен плавно переходить в начало выдоха. 

Выдох. Воздух медленно выдыхается (через рот или через нос, как удобнее). 

Продолжительность выдоха должна составлять 2-3с. 

Паузы после выдоха. Эта паузы должна продолжаться только 1с, и затем вновь начинается 

плавныи  вдох. 

Упражнение повторяется несколько минут. 

 

Упражнение №2 «Сканирование тела» 

 

Заи мите удобное положение, сидя на стуле. Руки положите на колени ладонями вверх. 

Закрои те глаза, расслабьтесь. Дышите спокои но, свободно. 

Сконцентрируи тесь на ощущениях, возникающих в носу при дыхании, ощущении прохлады 

при вдохе и тепла при выдохе, сделаи те 10-12 вдохов и выдохов. 

Затем представьте, как эти ощущения опускаются по дыхательным путям до уровня 

щитовиднои  железы. Представьте, будто Вы начинаете дышать через эту область, что Вы 

чувствуете?  Сконцентрируи тесь на этих ощущениях. Сделаи те 10-12 вдохов-выдохов. 

Далее переместите внимание в область солнечного сплетения и начните дышать через нее. 

Ощутите холод или тепло. Дышите медленно, не спеша. 

А теперь представьте, как как воздух проходит через ладони, стопы. Задержитесь на каждои  

области, сконцентрируи тесь на дыхании и своих ощущениях. 

Мысленно снизу вверх просмотрите все тело, осталось ли где-то напряжение? Если да, 

представьте, как через это место (исключая область сердца и головы) осуществляется 

дыхание. 

Как будете готовы, открываи те глаза. Как Вы себя чувствуете? 

 

Упражнение №3 «Глубокое дыхание 4-8-8» 

 

Сядьте на стул со спинкои  или лягте на спину на кровать. 

Вдыхаи те через нос в течение 4 секунд. 

Постараи тесь задержать дыхание на 8 секунд  

Медленно выдыхаи те через сложенные в трубочку губы (будто задуваете свечи) в течение 8 

секунд. 

Отдохните 1–2 секунды и повторите упражнение 3 раза. 

 

 

• физическая активность: если у вас есть возможность, выи дите на свежии  воздух 

и сделаи те короткую прогулку. Даже минимальная физическая активность может 

помочь снять напряжение и улучшить настроение. 
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• приятные мелочи: постараи тесь наи ти моменты, чтобы сделать что-то приятное 

для себя. 

3. поддерживайте контакт с близкими 

Изоляция и чувство одиночества могут усилить эмоциональное давление в столь 

труднои  ситуации. Поддержка от близких людеи  — это мощныи  источник сил и 

утешения. 

• общайтесь с близкими: Разговариваи те с друзьями и родственниками, которые 

могут выслушать вас, поддержать и разделить ваши переживания. Это поможет 

вам не чувствовать себя одинокими в этом тяжелом периоде. 

• не стесняйтесь просить о помощи: если вам нужно отдохнуть, решить бытовые 

проблемы или просто поговорить, не бои тесь просить помощи. Ваши близкие 

могут предложить вам эмоциональную и практическую поддержку. 

4. установите реалистичные ожидания 

Когда ваш ребенок в реанимации, легко почувствовать, что вы должны быть 

«супергероем» — всегда сильным и собранным. Однако это нереалистичное 

ожидание, которое только добавляет стресса. 

• принимайте свою уязвимость: позвольте себе не быть идеальным родителем. 

Признаи те, что вы человек, которыи  также нуждается в поддержке и отдыхе. 

• разделите ответственность: медицинская команда несет ответственность за 

здоровье вашего ребенка. Ваше участие краи не важно, но вам не нужно 

контролировать все . Сосредоточьтесь на том, что вам по силам. 

5. стремитесь к небольшой структуре и рутине 

В период хаоса и неопределенности создание небольшои  структуры и рутины может 

помочь вам почувствовать контроль над ситуациеи  и снизить уровень стресса. 

• создайте распорядок дня: даже если ваш день проходит в больнице, постараи тесь 

наи ти моменты для регулярных деи ствии , таких как прием пищи, отдых или 

общение с близкими. Рутинные деи ствия помогут вам ощущать стабильность. 

• планируйте небольшие перерывы: разделите свои  день на небольшие 

промежутки времени, в которых вы можете уделить внимание себе: короткии  

отдых или даже просто глубокии  вдох на свежем воздухе. 
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6. разговаривайте с медицинским персоналом 

Открытое общение с медицинскои  командои  может помочь вам уменьшить чувство 

беспомощности. Знание о том, что происходит с вашим ребенком, поможет вам 

чувствовать себя более уверенно и спокои но. 

• задавайте вопросы: не бои тесь спрашивать о состоянии вашего ребенка, 

процедурах и прогнозах. Чем больше информации вы получите, тем меньше 

пространства для неопределенности и тревоги. 

• участвуйте в уходе за ребенком: если это возможно, участвуи те в уходе за 

ребенком, даже если это ограничивается простыми деи ствиями, такими как 

касание или разговор с ним. Это может помочь вам почувствовать свою 

причастность и дать эмоциональное удовлетворение. 

7. будьте терпеливы к себе 

Ваши чувства и реакции могут меняться изо дня в день. Важно быть терпеливыми и 

понимающими по отношению к себе. 

• позвольте себе отдыхать: даи те себе время на восстановление и отдых. Даже 

небольшие моменты передышки могут помочь вам сохранить силы. 

• избегайте самообвинений: в такие трудные моменты многие родители могут 

испытывать чувство вины или недостаточности. Помните, что вы делаете все  

возможное для своего ребенка, и это уже достои но признания. 

Когда ваш ребенок находится в реанимации, переживать эмоциональные перегрузки 

— это нормально. Однако ваша способность поддерживать себя и заботиться о своем 

благополучии краи не важна как для вас, так и для вашего ребенка. Забота о себе не 

является эгоизмом, это необходимыи  ресурс, которыи  поможет вам быть сильнее и 

устои чивее в столь сложнои  ситуации. 
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Заключение 

Когда ребенок попадает в реанимацию, жизнь родителеи  кардинально меняется. 

Соприкосновение с неопределенностью, страхом и ощущением беспомощности создает 

огромную эмоциональную нагрузку.  

Однако в такие трудные моменты особенно важно наладить эффективное 

взаимодеи ствие с медицинскими специалистами.  

Основои  общения между родителями и медицинским персоналом должно быть взаимное 

доверие, открытость и уважение. Медицинские работники обладают 

профессиональными знаниями и опытом, но именно родители знают своего ребенка 

лучше всех. Эти два источника знании  ценны по-своему, и их сочетание позволяет создать 

оптимальные условия для лечения. 

Эффективная коммуникация — это двустороннии  процесс, основанныи  на 

взаимопонимании и поддержке. Для родителеи  это не только возможность быть в курсе 

состояния своего ребенка, но и получить столь необходимую эмоциональную поддержку 

от профессионалов.  

Для медицинских работников это шанс помочь семье прои ти через сложныи  период, 

обеспечивая как качественную медицинскую помощь, так и эмоциональное участие.  

Когда родители и медицинские специалисты работают вместе как одна команда, это 

приносит пользу не только родителям, помогая им сохранять надежду и спокои ствие, но 

и самому ребенку.  

Правильное общение создает атмосферу доверия и поддержки, что, в конечном итоге, 

помогает семье сохранить силы и уверенность в процессе лечения ребенка. 
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